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RESUMO

O projeto traz como principal objetivo o desenvolvimento de uma aplicagao
WEB (protétipo) que proporcionard a possibilidade do colaborador utilizar para
marcacoes de entrada e saida de um determinado local ou setor de trabalho. O
sistema proporcionara relatérios para medidas e métricas de horarios de dias
concluidos pelo colaborador e de dias nao concluidos. O foco deste projeto em
si ndo € somente sobre o desenvolvimento, mas com o objetivo de melhorar o
ambiente de trabalho e promover dados integros para a realizacdo de controles
de horas dos colaboradores.

Palavras-chave: sistemas de informacéo, aplicacdo web, registro de ponto,
laravel

1 INTRODUCAO

Entender a administracéo e o uso responsavel e eficaz dos sistemas de
informacédo é importante para gerentes e outros trabalhadores do conhecimento
na sociedade de informacdo global de hoje. Sistemas e tecnologias da
informagao se tornaram um componente vital para o sucesso de empresas e
organizacdes. Os sistemas de informacdo constituem um campo de estudo
essencial em administragcdo e gerenciamento de empresas uma vez que Sao
considerados uma importante area funcional para as operacdes das empresas.
(Ricardo, 2012).
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Utilizar sistemas de Informacdo nas empresas vem se tornando algo
cada vez mais comum (e até mesmo necessario). Contar com uma equipe ou,
pelo menos, com um profissional que tenha feito alguma especializacdo em
tecnologia da informacédo e que esta dedicado a cuidar desse setor pode fazer
toda a diferenca na gestao e seguranca da sua instituicao.

Com base nos dados e informacdes levantadas, foi constatado que, a
prefeitura municipal de Tapiratiba ainda esta utilizando sistemas de informacéo
manuais (papel-e-lapis) para os estagiarios, tendo a necessidade da incluséao
de um sistema de informacao aperfeicoado a gestao de ponto.

Ter um sistema ponto na empresa € importante para o controle de horas
trabalhadas, o fechamento de folha e os devidos pagamentos. Além disso, o
sistema ponto tem vantagens e desvantagens que podem ser criticas para
cada tipo de empresa. Em modelos Home Office, por exemplo, o controle de
ponto manual ja estd4 obsoleto e os biométricos também nédo atenderd, afinal
néo déa pra levar o reldgio de ponto biométrico na mochila. E bom lembrar que o
sistema ponto ndo serve apenas para estes devidos registros, mas também
para evitar gastos desnecessarios e possiveis fraudes ou injusticas no
ambiente laboral. (Luis, 2015).

O sistema de ponto web é uma ferramenta essencial na gestdo de uma
empresa. Por meio dele o gestor controla todo o ciclo da jornada de trabalho.
Através do software de ponto eletrbnico, € possivel gerenciar os horarios a
entrada e saida dos funciondrios. Além disso, essa tecnologia se renova
constantemente e novos recursos sao inseridos fazendo deste um instrumento
essencial na tomada de decisdes gerenciais, principalmente na gestdo de RH.
Os funcionérios, passam a trabalhar em um ciclo de trabalho estruturado, onde
desempenham suas func¢des dentro da carga horaria estabelecida evitando
faltas e atrasos. (SIMPAX, 2011).

De acordo com a analise operacional de funcionamento de controle de
horario de estagiarios, planejou-se um sistema de informacdo para realizar o

controle diario de pontos e geracao de relatério de métricas e controles.
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2 REFERENCIAL TEORICO

O papel do controle de ponto é o completo gerenciamento da jornada de
trabalho, através do registro da entrada, do horario de almoco e da saida dos
funcionarios. Sua presenga foi revolucionaria no mundo corporativo.
(PONTOTEL, 2022).

Tomemos como exemplo uma grande empresa, VOCé consegue imaginar
o trabalho e os problemas que a organizagcdo enfrenta para controlar e
gerenciar os horéarios de todos os seus funcionarios? Com o advento dos
controles de ponto, essa tarefa se tornou mais facil. Essas empresas podem ter
a sua disposicdo um sistema que nao apenas gerencia melhor todas as
jornadas, mas também executa muitas outras tarefas, principalmente em RH.
(LEONARDO BARROS, 2022)

Afinal, a principal responsabilidade de todo RH € lidar com as questdes
burocréaticas da empresa, como garantir que a organizacao esteja funcionando
de acordo com a lei, e arrumar as planilhas de todos os funcionarios no final do
mes.

Com o controle de ponto, este departamento tem todas as informacdes
de jornada dos colaboradores reunidos em um uUnico meio. Isso facilita o
fechamento da folha de ponto e reduz a possibilidade de erros relacionados ao
cumprimento da carga horéaria de cada profissional.

Dentre os tipos de sistemas de controle de ponto temos: o Controle
manual, Controle Mecanico e Controle Automatizado.(LEONARDO BARROS,
2022)

O Controle de ponto manual € o primeiro modelo de controle de ponto, e
um dos mais baratos do mercado. Essa forma de controle é muitas vezes
chamada de Livro do Ponto e € mais comum em pequenas e meédias
empresas.(LEONARDO BARROS, 2022)

O controle mecéanico é a evolugdo que realgca com mais clareza a forma
mais antiga de se registrar uma entrada ou saida de um funcionario.

Neste método era usado um cartdo que servia como um "crachd" que,
no final do més, seria recolhido para a analise do RH.(LEONARDO BARROS,
2022)
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Este processo foi o que deu origem a expressao 'bater o ponto",
associado aos empregados que colocavam para receber a impressao do
horario. (LEONARDO BARROS, 2022)

Para a regulamentacdo de registro de pontos, foi criado o sistema
automatizado. Estamos cientes que a tecnologia esta em praticamente tudo
gue vemos, sofrendo mudancas constantemente ou transformacdes drasticas.

Ferramentas novas vém surgindo diariamente no mercado, todos os
setores de empresas tiverem que aprimorar de alguma forma essa requisicao,

Com novas ferramentas surgindo no mercado, os setores das empresas

tiveram que se aprimorar.

3 DESENVOLVIMENTO

Com base nas informacdes apresentadas, anteriormente, sobre os
controles de ponto, a seguir apresentaremos o0 desenvolvimento de um
software web que realizara o papel de controle de ponto.

Para o inicio do desenvolvimento e criacdo do banco de dados foi criada
migrations, que sao a representacdo das classes de dados em tabelas no
Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados(SGBD), no framework Laravel

baseado no diagrama da figura 1.

Figura 1 — Diagrama de Relacionamento

i - cad_dados_ponto_dia
cad_dados_usuario cad_usuario ¢ P! 4

i q id_dados_ponto_dia: int
¥ id_dados_usuario ¥ id_usuario: int ¥ id _ponto_

g horas_trabalhadas_dia: int

hora_entrada: date cpf: char(11) 1) o _t _

.1 1) — 2 horas_devendo_dia:int
€~ nome:varchar(255)

i jaria: i ted_at: timest

_ horas_fornada_diaria; int telafone: char(11) created_at: timestamp

. - W ot
¥ lid_usuario: int email: varchar(255) ¥)id_usuario:in

®-m - -0

hora_saida: date

(1.1)

o.n)

cad_ponto
¥ id_cad_ponto: int
hora_ponto: timestamp
created_at: timestamp
numero_ponto_dia: int

1 |id_usuario: int

-

Fonte: Préprio Autor.
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Uma vez criada as tabelas no SGBD, o préximo aspecto desenvolvido foi
o cadastro do colaborador, o qual possui todas as informacgdes pertinentes dos

colaboradores. Podemos observar essas informagfes através da Figura 2.

Figura 2 - Formulario de cadastro de Colaborador (Estagiario)

Nome: CPF:
Nome 000.000.000-00
Telefone:

(00) 0000-0000

Email:

teste@teste.com

% . Horas Jornada ~ Quantidade de
Hora Entrada: Hora Saida: Diaria: pontos dia:
00:00:00 00:00:00 SELEC ~  SELEC ~

Salvar

Fonte: Préprio Autor.
Com a conclusdo do cadastro dos colaboradores, nesse caso
estagiarios, passamos a ter informacdes importantes do expediente dos

mesmos.

Figura 3 - Lista de estagiarios

LISTA DE ESTAGIARIOS

Pesquisar

NOME CPF TELEFONE E-MAIL DATA CRIACAO

FABRICIO 503.180.868-25 983322645 fabricio@hotmail.com 16-11-2022 11:26:10
FABRICIO 12123123132 123123 TESTE@OLCOM 16-11-2022 11:28:22
FABRICIO 123132 983322645 fabriciohenriquemvianna@gmail.com 16-11-2022 11:29:14
FABRICIO 11223213232 123123123123123  fabriciohenriquemvianna@gmail.com 16-11-2022 11:39.05
FABRICIO 051.005.298-13 (1) 1111 - 1111 TESTANDO@HOTMAILCOM 16-11-2022 11:47:54
TESTE 381.128.930-63 (19) 9833 - 2264 fabriciohenriquemvianna@gmail. com 21-11-2022 08:50:58
FABRICIO 11123123123 (1)T111-1111 1111111111111 22-11-2022 10:55:32
teste 12314111111 (111111111 1111111111111 22-11-2022 10:55:51
asd 122222222-22  (22)22222-2222 20222222222220202202 22-11-2022 11:00:35
aaaaaaaaaa 12312311111 (1)11111-1111 11111111 22-11-2022 11:00:55

Mostrando de 1 até 10 de 15 registros

Anterior n 2 Proximo

Fonte: Préprio autor, dados de testes.
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A figura 3 representa a listagem de estagiérios ativos juntamente com

alguns dados.

Esses registros sdo de suma importancia para a integridade dos

registros gerados no relatério, pois é a partir dos dados de horas de jornada

diaria e quantidade de pontos diarios que € apresentado a tela a qual é

registrado os pontos, juntamente com os célculos de quantidade de horas

trabalhadas e horas faltantes.

Além disso, ao fim de cada linha de listagem € encontrado os botdes de

iniciar e relatorio.

Figura 4 - Funcionalidade dos botdes existente na listagem dos estagiarios

DATA CRIACAO

16-11-2022 11:26:10

16-11-2022 11:28:22

.com 16-11-2022 11:29:14
.com 16-11-2022 11:39:05

16-11-2022 11:47:54
.com 21-11-2022 08:50:58

22-11-2022 10:55:32
22-11-2022 10:55:51
22-11-2022 11:00:35

22-11-2022 11:00:55

/

Iniciar

Iniciar

Iniciar

Iniciar

Iniciar

Iniciar

Iniciar

Iniciar

Iniciar

Iniciar

Relatorio

Relatério

Relatério

Relatdorio

Relatorio

Relatério

Relatério

Relatdrio

Relatorio

Relatério

Fonte: Préprio autor, dados de testes.
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A figura 4 representa os botbes em destaque que sdo equivalentes as
seguintes fungdes:

0 Iniciar: Possui a funcionalidade de redirecionar o usuario para a nova
tela, representada pela Figura 5, onde sera realizada os registros de
ponto do dia em questao.

0 Relatério: Possui a funcionalidade de redirecionar o usuério para a
nova tela, a qual podemos visualizar através da Figura 6, de relatério
onde sera listado todos os pontos realizados pelo mesmo.

Podemos verificar mais pontualmente na Figura 5, a qual representa a
tela onde o estagiario ira registrar os pontos diarios. Ao clicar no botdo
“Registrar ponto”, sera marcada o inicio da sua jornada diaria, a quantidade de
pontos € limitada de acordo com a quantidade de marcacdes disponiveis para

0 mesmo. A quantidade de registro diario € limitada de 2 a 4.

Figura 5 - Tela de registro

«VOLTAR

I | = |
. oo | T |
o JEE )

Pontos do dia : 05/12/2022

A Nenhum ponto registrado no dia!

Fonte: Proprio autor, dados de testes.

ApGs a criacao de diversos registros, podemos averiguar a quantidade

de registros realizados, conforme a Figura 6 ilustra.
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Figura 6 - Registros marcados

«VOLTAR

. ) o }
T o ) = ) )
N o )

Pontos do dia : 05/12/2022

21:23:44 21:23:50 21:23:57 21:24:04

Registrar ponto

Fonte: Proprio autor, dados de testes.

Esse relatorio ira listar todos os dias concluidos do estagiario, mostrando
em suas colunas métricas para controle de horario como: horas trabalhadas e
horas devendo; e o horario dos pontos emitidos pelo estagiario nos dias
listados.

No relatdrio existem as opcdes para exportar arquivos em 4 extensoes:
CSV, Excel, PDF, Print. A seguir imagens representando relatério da Figura 7

sendo exportado nas extensoes citadas.

Figura 7 - Funcionalidade dos botdes

ot

Pesquisar
Dia Ponto Horas Trabalhadas Horas Devendo 1° Ponto 2° Ponto 3° Ponto 4° Ponto
05/12/2022 21:23:44 21:23:50 21:23:57 21:24:04
16/11/2022 @ 23:37:16 23:37:25 23:37:31 23:37:40
20/11/2022 00:00:14 13:53:19 13:53:26 13:53:32 13:53:39
22/11/2022 08:15:04 21:07:07 21:07:13 21:07:17
26/11/2022 @ 18:40:05 19:54:15 19:54:21 19:54:23
27/11/2022 21:39:27 21:39:34 21:39:46 21:39:52

Fonte: Proprio autor, dados de testes.

Uma versdo desses relatorios € apresentada na Figura 8, a qual

apresenta o relatério no formato PDF.
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Figura 8 — Relatério em PDF

= Dados de registro de Pontas do Estéglarie (29) pef

Dados de registro de Pontos do Estagiario:
NomeFABRICIO | CPF: 503.189.868-25 | Telefone: 983322645
1) 2° Ponto

Dia Ponto Horas Trabalhadas  Horas Devendo 1° Panto
161112022 00:0018 03:59:42 233716 2337258 23373
201172022 000014 035946 13:5319 135376 1353
21102 125207 08:52.07 081504 2:0707 210713
2611112022 01412 024548 18:4005 198415 198421

Fonte: Préprio autor, dados de testes.

Além de termos as opc¢Oes de exportacdo de dados em arquivos
externos, temos também o formato de impresséo, onde é possivel imprimir e
arquivar as informagfes armazenadas no sistema. Esse relatorio impresso é
apresentado na Figura 09, logo abaixo.

Figura 09 — Relatorio para Impressao

Dados de registro de Pontos do Estagiario:
e A COF. 03188083 ko 12365

Dados de regist

INome:FABRICIO | CPF: 503.189.868-25 | Tef

Dia Ponto Ho 4° Ponto
16/11/2022 oo-0f 23:37:40
20/11/2022 00:0) 13:53:39
23/11/2022 12:5] 21:07:17
26/11/2022 o01:1 19:54:22

Fonte: Proprio autor, dados de testes.
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O sistema apresenta, também, o relatério de dias incompletos,
representado pela Figura 10. Esse relatério ir4 listar os dias incompletos do
estagiario, cada um possui uma quantidade de pontos permitidos por dia,
variando de 2 a 4, sendo que para um dia ser considerado incompleto, basta a
guantidade de pontos do dia ser menor a atrelada e este dado aparecera no
relatério. Se ao fim do dia, o estagiario nao realizar a quantidade de registro de

ponto necessario, o relatorio tera salvado esta informacao.

Figura 10 - Relatorio de dias incompletos

VOLTAR

QUANTIDADE DIAS COMPLETOS HORA DE ENTRADA HORA DE SAIDA QUANTIDADE PONTOS PERMITIDOS/DIA:

REGISTRADOS

6 ® 08:00:00 ® 12:00:00 4

QUANTIDADE DIAS INCOMPLETOS Relatdrio de dias |ncompletos -

REGISTRADOS

3

Fonte: Proprio autor, dados de testes.

J& na Figura 11 é apresentado o relatério de faltas, o qual € o
cruzamento das informacdes relacionadas sobre os dias incompletos, em um

formato mais apresentavel.

Figura 11 - Relatorio de faltas

< VOLTAR

Relacdo de registros de pontos incompletos do estagiario: FABRICIO

Pesquisar
Dia Ponto 1° Ponto 2° Ponto 3° Ponto 4° Ponto
21/11/2022 21-11-2022 10:16:37
23/11/2022 23-11-2022 11:15:03
24/11/2022 24-11-2022 09:54:58
Fonte: Proprio autor, dados de testes.
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4 CONCLUSAO

Como foi possivel observar, ter um sistema para gestdo e controle de
horas € mais do que necessario para uma empresa conseguir ter dados
integros.

A proposta, do presente projeto, surgiu a partir do momento que foi
identificado a falta de integridade na realizacdo do processo de controle de
forma manual, pontuando a facilidade de um colaborador “burlar” as horas e
os dias, onde um dia esquecido pelo funcionario pode ser facilmente
preenchido no dia seguinte sem nenhum problema.

Tendo em vista esse problema apontado, foi desenvolvido essa
aplicacdo onde garante que o colaborador tem o dia para registrar suas
horas, e se caso nao registre, o responsavel pelo controle das horas tera
em maos no relatério gerado pela aplicacgéo.

Visando a utilizacdo dos recursos disponibilizados pela aplicacdo, €
visivel o poder de aumento de produtividade e de assertividade na
realizacdo do controle de horas do funcionario. Assim fazendo com que o
setor responsavel pelo controle e métrica de horéario dos funcionarios possa
trabalhar com dados cada vez mais integros e ndo manipulaveis pelo

colaborador.
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